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ELOTERJESZTES
Dunavarsany Varos Onkorméanyzata Képviseld-testiiletének
2015. &prilis 14-ei rendes, nyilt Glésére

Hiv. szdm: 1006-4/2015. Targy: Javaslat az Onkormanyzat 2014. évben végzett gyermekjoléti
és gyermekvédelmi feladatairdl sz6l6 beszamol6 elfogadaséara

Tisztelt Képviseld-testilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban ,,Gyvt.)
96.8 (6) bekezdése alapjan a telepiilési onkormanyzat és az allam fenntartdi feladatainak ellatdséara a Kormany
rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti és gyermekvedelmi feladatainak ellatasarél minden év majus 31-éig - a
kilon jogszabalyban meghatdrozott tartalommal - atfogd értékelést készit. Az értékelést - telepilési Gnkorményzat
esetén a képvisel6-testiilet altali megtargyalast kovetéen - meg kell kildeni a gyamhatosagnak. A gyamhatosag az
értekelés kézhezvételétol szamitott harminc napon belill javaslattal ¢lhet a telepiilési 6nkormanyzat, illetve az allam
fenntartoi feladatainak ellatdséra a Korméany rendeletében Kijelolt szerv felé, amely hatvan napon belll érdemben
megvizsgalja a gyamhatdsag javaslatait és allasfoglalasarol, intézkedésérol tajékoztatja.

A beszdmolo tartalmi kovetelményeit a gydmhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamagyi eljarasrol
sz616 149/1997. (1X. 10.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Gyer.) 10. szdm0 melléklete hatarozza meg. A beszamold az
el6terjesztés mellékletét képezi.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy az eldterjesztésben foglaltakat megtargyalni, és a hatarozati
javaslatot elfogadni sziveskedjenek.

Hatérozati javaslat:

Dunavarsiny Varos Onkormanyzatinak Képviselo-testiillete a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény 96.8 (6) bekezdésében foglaltak szerint az 6nkorméanyzat
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl szol6 2014. évi beszdmol6jat megtéargyalta és
elfogadja.

Hataridé: azonnal
Felelés: Polgarmester

A hatarozati javaslat elfogadasa egyszerii tobbséget igényel.

Az eléterjesztést targyalta: Pénziigyi, Jogi és Ugyrendi Bizottsag
Humanpolitikai Bizottsag

Az eléterjesztést készitette: Heboéné Dull Maria Ibolya igazgatasi osztalyvezetd

Dunavarsany, 2015. aprilis 2.

Gergéné Varga Tiinde
polgarmester
Az eldterjesztés torvényes:
dr. Szilagyi Akos
jegyzo



DUNAVARSANY VAROS ONKORMANYZATA

BESZAMOLO

2014. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol




Bevezetés

Az Onkormanyzat gyermekvédelmi feladatait a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol sz6lo 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.), a gydmhatdsagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrol szold 149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet
(a tovabbiakban: Gyer.), a polgari torvénykonyvrél szold 2013.évi V. (a tovabbiakban: Ptk.),
tovabba egyéb rendeletek, egyes kozoktatasi jogszabalyok, valamint a helyi rendeletek
alapjan latja el.

A hataskori és illetékességi szabalyokat a gyermekvédelmi és gyamugyi feladat- és
hataskorok ellatasarol, valamint a gyamhatdsdg szervezetérdl és illetékességérdl szolod
331/2006. (XI1.23.) Korm. rendeletben foglalt felhatalmazas alapjan latja el a feladat
cimzettje.

A gyermekek védelme a gyermek csalddban torténd nevelkedésének eldsegitésére,
veszélyeztetettségének megeldzésére ¢és megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy mas
hozzatartoz6i gondoskodasbol kikeriild gyermek helyettesité védelmének biztositasara
iranyuld tevékenyseg.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti  alapellatasok, illetve  gyermekvédelmi  szakellatdsok, valamint a
jogszabalyokban meghatarozott hatosagi intézkedések biztositjak.

A gyermekvédelmi rendszer miikddtetése allami és onkormanyzati feladat.

A gyermek csaladjdban torténd nevelkedését segitd ellatast a gyermek ¢és csaladja
helyzetéhez, szukségleteihez igazoddan kell nyudjtani. A jogszabalyokban meghatarozott
ellatdsok igénybevétele altalaban Onkéntes. A gyermek sziiléje vagy madas torvényes
képviseldje csak a jogszabalyokban meghatarozott esetekben kotelezheté valamely ellatas
igénybevételére.

A gyermekek védelme soran az egyenld banasmod kovetelményét meg kell tartani.

A jogszabalyi eldirasok alkalmazasa soran a gyermekek mindenekfelett allo érdekeit

figyelembe véve, a torvényben elismert jogaikat biztositva kell eljarni.

Az onkorményzati segély kialakitdsaval Osszefiiggd torvénymodositdsokrol szolo 2013. évi
LXXV. torvény (tovdbbiakban: Tv.) 2014. januar 1. napjaval hatélyba lépett az
onkormanyzati segélyre vonatkozd szabalyozas. Ezzel egyidejlileg hatalyat vesztette a
szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolé 1993. évi lll. térvény (tovabbiakban: Szt.)
atmeneti és temetési segélyre vonatkozo, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény rendkivili gyermekvédelmi tdmogatasra
vonatkozo rendelkezése. Torvényi felhatalmazas alapjan a helyi 6nkormanyzatoknak 2013.
december 31-ig kellett megalkotnia az 6nkormanyzati segély megéallapitasanak, kifizetésének,
folydsitasanak, valamint felhasznalasa ellendrzésének szabdlyair6l szol6 rendeletét.

A képvisel6-testillet a korabbiakban két rendeletet alkotott — a gyermekvédelem helyi
rendszerérél és a pénzbeli és természetben nyujtott szocialis ellatasok helyi szabalyairol, -
mely rendeletek tobb alkalommal mddositasra keriiltek. Az Szt. valtozésai miatt a helyi
rendeletekbdl tobb rendelkezést hatalyon kiviil kellett helyezni, illetve tobb segélyezési forma
Osszevonasa miatt célszerli volt a két rendeletet egybeolvasztani.



A képviselo-testilet 2013. december 11-én alkotta meg a szocidlis raszorultsag alapjan
megallapithatd pénzbeli és termeészetbeni ellatasokrél szolo 24/2013.(XI1.11.) szdma (j
rendeletét.

2014. januar 1-t6l nyhjthatd tamogatasi forma az Onkormanyzati segély, amely a korabbi
atmeneti segély, temetési segély és gyermekvédelmi tamogatas 0Osszevonasaval kerilt
meghatarozasra. Az 6nkormanyzati segélyre vald jogosultsdg megallapitasakor figyelembe
kellett venni a jogosultsagot megalapozo élethelyzetek komplexitasat, a megsziing rendkiviili
gyermekvédelmi timogatas 11 ellatdsformaba torténd beépiilését. Az ellatasra vald jogosultsag
megallapitasa soran rendkivil szélesse valt az eljard hatosag merlegelési jogkore.

Az onkorményzati segély kialakitdsa mellett 2014. januér 1- jével a Tv. a méltanyossagi
kdzgyogyellatasra vald jogosultsdig megallapitasat vagy elutasitasat, a kérelem érdemi
vizsgalat nélkiili elutasitasat a jegyz6 hataskorébol a képviselo-testulet hataskorébe tette at. A
méltanyossagi kozgyogyellatassal kapcsolatos dontések meghozatalara a Tv. igen rovid (5,8
napos) hataridéket szab, ezért ebben az esetben is célszerti volt a hataskor gyakorlasanak a
polgarmesterre torténd atruhdzasa.

Az (] rendeletben a GYES kiegészitésre valod jogosultagi kor bdvitésre kertilt, ikergyermekek
esetén a tamogatas minden gyermekre megallapithato.



1. A teleplilés demogréafiai mutatdi, kiilonos tekintettel a 0 — 18 éves korosztaly adataira

Demografiai mutatok:

2014. december 31-i allapot szerint Dunavarsany lakosainak szama: 7691 {6, melyb6l 1625 {6
kiskor(, 6066 f6 nagykoru. A 2013-as évhez viszonyitva a lakossag dsszlétszama 71 fével
nétt, a 2013-as évhez viszonyitva alacsony mértékben emelkedett a lakossag létszama.

Korcsoport szerinti megoszIas:

0-3 éves 4-6 éves 7-14 éves 15-17 éves 18-62 éves 63-100 éves
312 /6 284 16 724 15 224 15 4870 16 1274 15

A Kkorcsoport szerinti megoszladsban a 2013-as évhez viszonyitva eltérés a 0-3 éves
korcsoportban nincs, a 4-6 éves és a 15-17 éves korcsoportban csdkkent, mig a 7-14, 18-62 és
63-100 korcsoport emelkedett a lakossadgszam.

A lakossdg minden korosztalya igényének Kielégitése azonos sulya feladatot jelent az
onkormanyzat szamara. Kiemelked6 figyelmet kell forditani a gyermekeket nevel6 csaladokra
a rajuk nehezedd, egyre novekvd terhek miatt.

2. Az onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa

A) Rendszeres gyermekveédelmi kedvezményben részesiilok szama, kérelmezokre vonatkozo
altalanosithato adatok, elutasitasok szama, fobb okai, onkormdnyzatot terhelo kiadds
nagysaga

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitasanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a gyermekétkeztetés normativ
kedvezményének, a Gyvt. 151 8.(5) bekezdésében meghatarozott bolesédés, 6vodas, illetve 1-
8 évfolyamon nappali rendszerii iskolai oktatasban résztvevd gyermek az intézményi téritési
dij 100 %-nak, a Gyvt. 20/A. §-4ban meghatarozott évi kétszeri természetbeni tdmogatés,
valamint a kulon jogszabalyban meghatarozott kedvezményeknek az igénybe vételére.
Meghatarozott feltételek fennallasa esetén a jegyz6 1 év id6tartamra megallapitja a gyermek
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagat.

A rendszeres gyermekvedelmi kedvezmenyben részesult gyermekek szama: 264 {6 volt 2014-
ben, mely 140 csaladot érintett. A 2013-es évhez (161 csalad) viszonyitva elmondhatd, hogy
2014-ben jelentésen (21 csalad) csokkent a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmenyben
részesulo csaladok szama.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg megallapitasa iranti kérelem
16 esetben keriilt elutasitasra, mivel a kérelmez6 csaladjaban az egy fére es6 havi jovedelem
meghaladta a jogszabalyban megallapitott jovedelemhatart, mely 2013-ban csalad esetén
személyenként az oregségi nyugdijminimum 130%-a (37.050-Ft/f6/h6), egyediilallo sziild




esetén személyenként az Oregségi nyugdijminimum 140%-a (39.900-Ft/f6/hd) volt. Az
elutasitasok masik oka, hogy a csaladban az egy fére jutd vagyon Osszege (az altaluk lakott
lakason felul) meghaladta a rendeletben meghatarozott mértéket (2014-ben ez az 6sszeg
kilon-kulon szamitva 570.000-Ft, vagy egyuttes dsszege 1.995.000-Ft).

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6 gyermekek 2014-ben két
alkalommal természetbeni tdmogatasban (Erzsébet-utalvany) részesiltek. Az 6nkormanyzatot
a kétszeri tdmogatas vonatkozasaban kiadas nem terhelte. A kétszeri tamogatas soran
3.311.000.- forint kerult kifizetésre, 264 gyermekre valo tekintettel.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utan a gyermek csaladba
fogadd gyamjaul kirendelt hozzatartozo pénzbeli ellatasra jogosult, ha
e agyermek tartasara koteles, és
e nyugellatasban, korhatar el6tti ellatasban, szolgalati jarandosagban, balett miivészeti
¢letjaradékban, atmeneti  banyaszjaradékban, megvaltozott munkaképességl
személyek ellatasaiban, idéskoruak jaradékaban vagy olyan ellatasban részesiil, amely
a nyugdijszerti rendszeres szocidlis ellatdsok emelésérdl szol6 jogszabaly hatalya ala
tartozik.
A pénzbeli ellatas havi 6sszege gyermekenként az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
0sszegének 22 széazaléka.

A 2014-es évben 2 6 részesiilt ilyen jellegli pénzbeli ellatasban.
Ovodaztatasi tamogatas:

Az Ovodaztatasi tamogatasra valo jogosultsdg megallapitasanak célja a halmozottan hatranyos
helyzeti gyermekek minél kordbbi ¢életkorban torténd rendszeres oOvodaba jarasanak
eldsegitése.

A telepulési 6nkormanyzat jegyzéje az Ovodaztatdsi tamogatasra vald jogosultsagat -
kérelmére - annak a sziilének vagy csaladba fogadod gyamnak allapitja meg, akinek gyermeke
e tekintetében a halmozottan hatranyos helyzet fennallasat a jegyz6 megallapitotta, és
e legkés6bb annak az Ovodai nevelési évnek a kezdetéig, amelyben az 6todik életevét
betdlti, megkezdi az dvodai nevelésben vald tényleges részvételt és a kerelem
benyujtasat kozvetleniil megeldz6 idészakban legaldbb két honapon keresztiil
rendszeresen jar dvodaba.

2014-ben ezen a jogcimen 4 6 részesiilt tamogatasban.

Onkormanyzati segély gyermeket neveld csaldadok részére

A telepiilési 6nkormanyzat képvisel6-testiilete onkormanyzati segélyt allapitott meg annak a
személynek, aki a létfenntartdsat veszélyezteté rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint
idészakosan vagy tartdosan létfenntartasi gondokkal kiizd. Elsdsorban azok a személyek
részeslltek dnkormanyzati segélyben, akik dnmaguk, illetve csaladjuk létfenntartasarol mas
moédon nem tudnak gondoskodni, vagy alkalmanként jelentkezé nem vart tobbletkiadasok,
vagy a gyermek hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak. Nem vart tobbletkiadas
lehet:

e betegség,

e halaleset,

o elemi Kar,



o iskolaztatas,
e gyermekétkeztetés dijanak kifizetese,
e gyermek fogadasanak eldkészitése,
valsaghelyzetben 1év anya gyermekének megtartdsdhoz segitése,
nevelésbe vett gyermek csaladjéval vald kapcsolattartasa,
nevelésbe vett gyermek csaladba valo visszakeriilésének elésegitése,
gyermek hatranyos helyzete,
téli tiizel6 beszerzése,
koziizemi dijak megfizetésének eldsegitése,
e gyogyszerkoltséghez
tamogatas nyujtasa.

A tdmogatas targyévi gyermekenkénti 6sszege 40.000.- Ft.

2014-ban személy, 139 csaladd 322 alkalommal részesllt 6nkormanyzati segélyben. A
tdmogatas megallapitasara a csalddok tobbsége esetében a gyermekek beiskolazasa, a
gyermekek tartds betegsége, illetve anyagi nehézségek miatt kertlt sor.

Az onkorményzati segélyt kérelmezOk kozel fele egyediilalld sziild, akik konnyebben

kertilnek anyagilag nehéz helyzetbe.

Felhasznalt 6sszeg: 3.937.000.- Ft

B) Egyéb, a Gyvt-ben nem szabdalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra vonatkozd
adatok

Dunavarsany Varos Onkormanyzat Képviseld-testilletének a gyermekvédelem helyi
rendszerérdl szolo 18/2010. (XI11.16.) szdmu rendeletével Uj rendszeres ellatast vezetette be, a
GYES kiegészitést. A tdmogatds a gyermek 2 éves koratdl 3 éves koraig havi 5.000-Ft
0sszegben kerlt folydsitésra.

2014-ben 57 f6 részesiilt a fenti tamogatasban.

Amikor a gyermekek élethelyzetének javitasarol, veszélyeztetettségik csokkentésére forditott
pénzbeli és természetben nydjtott ellatasokrdl adunk szamot, meg kell emliteni a szocialis
torvényben, illetve felhatalmazasa alapjan a helyi rendeletben szabalyozott egyéb ellatasokat
IS.

Onkormanyzati segély kiskorti gyermeket nem neveld csaldd részére 2014-ben 120 csalad
részére 354 esetben keruilt megéllapitasra 2.411.000-Ft 6sszegben.

Lakéasfenntartasi tdmogatasban 135 csalad, — az el6zé évben 161 csalad — részesult. A
felhasznalt 6sszeg 2014-ben 4.905.000.-Ft, melynek 90%-at a kozponti koltségvetés
megtéritette az 6Gnkormanyzat részeére.

Méltanyossagi alapon kdzgyogyellatasra jogosultak szama 2014. december 31-én 34 f6 volt.

A felséoktatasi intézmények hallgatoinak tdmogatasara szolgal a Bursa Hungarica Osztondij,
mely egy tanévre allapithato meg. Elbiralasa szocialis raszorultsdg alapjan, palyazati uton
torténik. A 2014/2015-es tanévre vonatkozoan 14 f6 részesiult tdmogatasban 440.000.- Ft
0sszegben.



Tovéabbi tamogatasi forma még az Onkormanyzat altal folyositott, felséfoku oktatdsban
tanulmanyokat folytatd kettd helyi fiatal anyagi tdmogatdsa. A tamogatast palyazat
benyujtasaval lehet elnyerni, tamogatasban a 2014/2015-6s tanévben 2 {6 részesiilt.

Osszességében elmondhatd a pénzben és természetben nydjtott szocialis ellatasok a rendkivili
élethelyzetbe kerult csaladoknak gyors segitséget jelentenek.

C) Gyermekétkeztetes megoldasanak modjai, kedvezményben részesiilékre vonatkozo
statisztikai adatok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek esetében

- a bolesddés és ovodaskort gyermek, az 1-8 évfolyamon nappali rendszerti iskolai oktatasban
részt vevo, valamint a fogyatékos gyermek szamara a szocilis igazgatéasrol és szocialis
ellatasokrdl sz4l6 torvény hatélya ala tartoz6 nappali ellatést nyujté intézményben
elhelyezett, - fenti korcsoportba taroz6 — gyermek utan a téritési dij 100 %- at,

- az el6z6 pont ala nem tartozd gyermek esetében 50 % - at,

- harom-vagy tobbgyermekes csaladoknal 50 %- at,

-tartosan beteg vagy fogyatékos gyermek esetében a téritési dij 50 % -at normativ
kedvezményként kell biztositani.

2014. december 31-én 264 gyermek részesult rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben.

3. Az Onkorméanyzat &ltal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok
bemutatasa

A) Gyermekjoléti szolgéltatas  biztositasianak  mddja, miikodésének  tapasztalata
(alapellatisban részesiilok szdma, gyermekek veszélyeztetettségének okai, szocialis
valsaghelyzetben lévé varandos anyak gondozdsa, csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek
gondozasa, jelzorendszer tagjaival valo egyiittmiikodeés tapasztalatai)

A gyermekjoléti szolgélat elmalt évben végzett szakmai munkdjarol szol6  kilon
beszamolojat a csatolt melléklet tartalmazza.

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocidlis
szolgaltatds, amely a szociélis munka madszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eclésegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A telepllesi 6nkormanyzat a gyermekjoléti szolgaltatas — Gyvt-ben meghatarozott feladatait —
a Dunavarsany Kornyéki Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgalat intézményével biztositja.

A gyermekjoléti szolgalat feladata a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a
veszélyeztetettséget észleld €s jelzd rendszer mukodtetése. A jelzOrendszer tagjai a védondi
szolgélat, a haziorvos, a hazi gyermekorvos, a szemelyes gondoskodast nyujté szolgaltatok
(igy kiilonosen a csaladsegito szolgalat), nevelési-oktatasi intézmények, a nevelési tanacsado,
a rendorség, ligyészség, birdsag, partfogo feliigyeldi szolgalat, egyéb tarsadalmi szervezetek,
egyhazak, alapitvanyok, munkaugyi hatosag.



Ezen szervek kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsege esetén a gyermekjoléti
szolgalatnal, illetve hatdsagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetleg stlyos
elhanyagolasa vagy egyéb mas, stlyos veszélyeztetd ok fennallasa, tovabba a gyermek
Onmaga altal eldidézett sulyos veszélyeztetd magatartas esetén.

Altalanossagban elmondhaté, hogy a jelzérendszer tagjaival valé egyiittmiikodés megfeleld.

A gyermekjoléti szolgélat altal alapellatasban gondozott gyermekek szama: 79 6.
Védelembe vételi eljaras soran egyiittmiikddésre kotelezett gyermekek szdma: 9 £6.
Utogondozésban részesilt: 0 6.

A legtobb jelzés a szolgalathoz magatartasproblémak, és a gyermek beilleszkedesi nehézségei
miatt érkezett.

B) Gyermekek napkdzbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa, ezen
ellatasok igénybevétele, az ezzel osszefiiggo tapasztalatok

A gyermekek napkozbeni ellatasaként a csaladban €16 gyermekek életkoranak megfeleld
nappali fellgyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetését kell megszervezni
azon gyermekek szamara, akiknek sziilei, gondozoi munkavégzésiik, munkaerd-piaci
részvételt elosegitd programban, képzésben valo részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt
napkdzbeni ellatasukrol nem tudnak gondoskodni. A gyermekek napkdzbeni ellatasa
megszervezheté bolcsdédében, csaladi napkoziben, csaladi gyermekfeliigyeletként, dvodaban,
iskolai napkozis foglalkozas vagy hazi gyermekfelligyelet keretében.

Bolcs6de nem miikddik véarosunkban, azonban a bdlcsddés kort gyermekek napkodzbeni
ellatasardl — onkormanyzati tdmogatassal — a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilete
Bambi és Torpikék Csaladi Napkozije gondoskodik. 2014. december 31.-én 14 gyermeket
gondoztak. VVarosunkban tovabbi kettd, Onkormanyzat altal nem tdmogatott csaladi napkozi is
miikodik.

Az 6vodai ellatasrol 12 csoportban 287 gyermek tekintetében a Weéres Sandor Ovoda
gondoskodik. A gyermeklétszam az el6z6 évhez képest 27 fovel csokkent.

Az &ltalanos iskolai ellatast az Arpad Fejedelem Altalanos Iskola — 725 £6 tanuld oktatasat —
biztositotta 2014 decemberében. Az el6z6 évhez viszonyitva 71 fovel emelkedett a tanulok
létszdma, ezért indokolt volt Uj tantermek kialakitésa.

Az Erkel Ferenc Alapfoku Miivészetoktatasi Intézmény alapfokli zenemiivészeti oktatési
feladatot lat el, 124 {6 beiratkozott tanuléja volt.

A gyermekétkeztetésrl 2014-ben az Arpad Fejedelem Altalanos Iskola intézményén beliil
miikddé konyha gondoskodott.

A gyermekjoléti alapellatdsok kozil a gyermekek &tmeneti gondozésa tovébbra sem
biztositott varosunkban. A gyermekek &tmeneti gondozasat — a sziil6i feliigyeletet gyakorlo
szlilé vagy mas torvényes képviseld kérelmére vagy beleegyezésével — ideiglenes jelleggel,
teljes korti ellatassal kell biztositani, ha a sziild egészségiigyi koriilménye, életvezetési



problémédja, indokolt tavolléte vagy més akadalyoztatasa miatt a gyermek nevelését a
csaladban nem tudja megvalositani. A fogyatékos gyermek szdmara a sajatos szlikségleteihez
igazodo ellatast kell biztositani. A gyermek atmeneti gondozésa megszervezhetd a miikodtetd
altal kijelolt helyettes sziilénél, gyermekek atmeneti otthonaban vagy csaladok atmeneti
otthonaban.

Az atmeneti gondozas biztositasa érdekében helyettes sziilot lehetne alkalmazni, ha van a
telepiilésen képzett helyettes sziild, vagy ellatasi szerzddést kell kotni gyermekek atmeneti
otthonaval, csaladok atmeneti otthonaval féréhely biztositasa céljabol.

4. A felugyeleti szervek altal gyamhatdsagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenorzések tapasztalatainak, tovabba a gvermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenységet véoszok ellendrzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa

A 2014. évben is végzett torvényességi ellendrzést a Pest megyei Kormanyhivatal szocialis
engedélyezési és ellendrzési osztalya. Az ellendrzés soran nem tartak fel hidnyossagot.

5. Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eloirasai alapjan, (milven
ellatdsokra és intézményekre lenne szilkség a problémak hatékonyabb kezelése
érdekében, gyermekvédelmi prevenciés elképzelések)

Az ellatasok tekintetében az dnkormanyzat eleget tesz a torvényi eldirasoknak, st a pénzbeli
ellatasok vonatkozadsaban tovabbi tamogatas (Gyes-kiegészités) megallapitasara ad
lehetéséget. A gyermekek védelmének és ellatdsanak biztositdsa érdekében a vérosban az
intézményi rendszer kiépiilt, tovabbi célkitlizés az intézményi rendszer legaldbb jelenlegi
szinvonalon torténd mitkodtetése, amennyiben lehetdség kindlkozik ra tovabbi fejlesztése.

Gyermekvédelmi prevencids elképzelések:
e még tobb szabadidés program szervezése,
e felndtt és gyermek klubok beinditasa,
e tobb nyéri tAbor szervezése.

6. A biinmegel6zési program fobb pontjainak bemutatasa (amennyiben a telepiilésen
készllt ilyen program), valamint a gvermekkori és a fiatalkori biinelkoveték
szamanak, az altaluk elkdvetett biincselekemények szamanak, a biinelkovetés okainak
bemutatasa.

Az ifjusdg-, és csalddvédelmi munkaban fontos feladatot latnak el a Gyermekjoléti és
Csaléadsegitd Szolgalat szakemberei, az oktatasi, kozmuivelddési intézmények.

A gyermekek és fiatalok hasznos id6toltésének elésegitése kiilonb6zé programokkal,
rendezvényekkel, sportolasi lehetdségekkel megeldzheti, hogy a gyerekek bilincselekmény
aldozatava vagy elkovetdjévé valjanak.

A Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgalat szakemberei prevencios jelleggel hetenként egy
alkalommal egy oOrdban az als6 tagozatos gyermekek részére az iskolaban jatszohazat
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szerveztek, melyen kézmiives tevékenység ¢és annak keretében végzett célzott
beszélgetésekkel segitik a kiskortakat problémaik megoldasaban, feldolgozasaban.

Szintén prevencios jellegli, kiemelten az egészséges ¢életmoddra nevelés, a kdzosségbe valo
beilleszkedés, a megfeleld szocializacio, a massadg elfogadasa, az Onismeret fejlesztése
célkitlizéssel nyari tabort tart minden nyaron a Gyermekjoléti Szolgalat.

Az Arpad Fejedelem Altaldnos Iskolaban a gyermekek részére sok szabadids programot
szerveztek, mely programok igen széleskoriiek, valtozatosak. Elénk kozosségi élet folyik a
gyermekek hasznos 1d6toltése, kultura iranti igényliik fejlesztése érdekében.

Kulturélis programjaik:

e Péakozdi csata (akadalyverseny)
e Marton-nap

e Magyar kultdra napja

e Farsang

e Farsangtemetés

e Kaoltészet napja

e Arpad-bal

e Anyék napja

e Népdaléneklési verseny
e Magyar népmese napja
e Magyar nyelv napja

A Pet6fi Miivel6dési Haz és Konyvtarban a gyermekek részére az alabbi programok voltak:

e Eskiivo Kiallitas

e Magyar Kultira Napja

e Papagdj Kidllitas

o Téltemeto

e Hiillg Kiallitas

e Erdélyi Tanchaz

e Varosi Unnepség / koszortzas /
e Ruva Pal El6adoi Est

e Sportagvalasztd

o Kaoltészet Napja

e Orszagos Cigany Szavaldverseny
e Husvéti Nyuszis Jatszonap

e Szinhazlatogatas

e Térségi Kamarazenei verseny

e Hdsok Napja

e Gyermeknap

e Majorette Est

e Ko6nozsi Laci bacsi Szilinapi Koncert
e Dunavarsanyi napok
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e Biciklis tabor

e Kirdnduljunk egydtt Kalocsara
e Szireti Felvonulas

e Varossa avatas 10. évf.

e Varosi Unnepség

e Marton Nap

e Adventi Csaladi Délutan

e Mikuléas buli

e M&M karacsonyi Géla

e Luca napi vasar

e Adventi Hangverseny

e Iskolai Karacsony

e Mindenki Kardcsonya / VVarosi Karacsony /
e Willpower Karacsony

e Szilveszteri Bél

Rendorhatosagtol gyermekkoru, fiatalkort biinelkdvetésének gyanujarol értesités nem
erkezett.

Biinmegel6zési program

Dunavarsany Varos Kozbiztonsagi Koncepcidja 2009-2013 idészakra készilt, 2014-ben ()
koncepcié nem alkotott Dunavarsany Varos Onkorményzatanak Képviselé-testiilete.

A telepllésen 2013. év végén 11j rendérségi objektum Kerllt felépitésre, igy a fokozottabb
rend6ri jelenlét segiti a blinmegel6zést.

7. A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés Kkeretében
milyen feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas,
szakellatas, szabadidos programok, drogprevencio)

Kozvetetten gyermekvédelmi-gyermekjoléti celokat szolgalnak azok a civil szervezetek,
amelyek a szabadid0 hasznos eltoltésére adnak lehetoséget. A sport, a miivészeti
tevékenységek egészséges életre nevelnek, értékeket kozvetitenek, kbzdsségformald szerepet
is betbltenek, igy elmondhato, hogy a prevencio (megel6zés) fontos elemei.

Dunavarsanyban szdmos civil szervezet és alapitvany miikodik, amelyeket az onkormanyzat
koltségvetésébdl lehetdségeihez mérten anyagilag tdmogat.

Szervezetek, egyesuletek:

e XXIII. Janos Pépa Katolikus Karitasz
e 1270.sz. Nautilus Vizicsapat
e 724, sz. Kossuth Lajos Cserkészcsapat
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Arpad Fejedelem Altalanos Iskola
Diakonkormanyzat

Délegyhazi Karate Sportegyestlet
Dunavarsanyi Erdélyiek Barati Kore
Dunavarsanyi Fiatalok Barati Kore (DUFI)
Dunavarsanyi Majorette és Tanc Egyestilet
Dunavarsanyi Nemzeti Forum (DNF)
Pet6fi Miivel6dési Haz és Konyvtar
Népdalkor és Citera zenekar

Dunavarsanyi Polgardér Egyesiilet
Dunavarsanyi Torna Egylet (DTE)
Dunavarsanyiak Fliggetlen Kore (DFK)
Dunavarsanyi Svabok Egyesulete

Dyslexias Gyermekekért Egyesilet
Dunavarsanyi Pet6fi Sporthorgasz Egyesiilet
Iskolai Sport Kor

Kantéatika Férfi Korus

Kertbaratok Klubja

Pet6fi Miivel6dési Haz és Konyvtar
Kézimunka Szakkor

Lanyok Asszonyok Klubja Dunavarsanyi
Egyesulet

M&M Tancsport Egyestilet

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesulet -
Dunavarsanyi Csoport

Magyar Okumenikus Szeretetszolgalat
Mekler L&szI0 Ifjusagi, Turisztikai és Sport
Egyesulet

Mollissima N6i Kar

Mozgaskorlatozottak Dunaharaszti Egyestilete
Dunavarsanyi Csoport
Kolyok Klub

Nagyvarsanyi Nyugdijas Klub

Oseink Utjan Hagyomany6rzé és ljasz
Csoport

Délegyhazi Onkéntes Tiizolté Egyesiilet
Soli Deo Gloria Koz6sseg

Szent Vendel Kolping Csalad Egyesulet

Magyar Voroskereszt Dunavarsanyi
Szervezete

Pet6fi Miivel6dési Haz és Konyvtar
Oszirdzsa Nyugdijas Klub
Magyarorszagi Ciganyok Demokratikus
Szdvetsége

Willpower Tanc és Sport Egyesiilet
Magyarok Szdvetsége Dunavarsanyi
Szervezete
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e Pet6fi Miivelddési Haz és Konyvtar
KALAMAJKA Néptanc csoport

o Petdfi Miivelddési Haz és Konyvtar Babas-
Mamés Klub

e Dunavarsanyi Off-Road Egyesulet

e Dunavarsanyi Retro 2T Klub

e Petdfi Miivelddési Haz és Konyvtar Foté Klub

Gyermekekkel kapcsolatos jelentds rendezvények, események csak emlités szintjén:

e La&nyok-Asszonyok Klubja részérél gyermekek nyari taboroztatasa.

e SOLI DEO Gloéria: kézmiives foglalkozasok, nyari tabor, épit6tabor, hittantabor,
mikulas est, csaladi délutan, cserkészbal, biciklitara, édesanyak kdszontése, vizitabor,
allatok vilagnapja, betlehemezés, téli portya.

e Szent Vendel Kolping Egyesulet: nyari tabor (1 het), anyak napja, hétfénként
biciklitra, csaladok udiilése Ersekvadkerten, adventi koszoru-készités, adventi vasar,
falukaréacsony.

e Voroskereszt helyi szervezete: adomanyok szétosztasa.

Dunavarsany, 2015. 4prilis 2.

Hebdné Dull Maria Ibolya
igazgatasi osztalyvezetd
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Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

A Dunavarsany Kornyéki Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgalat vezetdjeként eldterjesztem
szakmai beszdmoldémat az intézmeny 2014. évi tevekenységének tapasztalatairol.

I: HELYZETELEMZES

1.1 Szerkezeti felépités

A Dunavarsany Kornyéki Gyermekjoléti ¢és Csaladsegitd Szolgéalat Onkormanyzatok
tarsulasanak keretében 6nallo koltségvetési szervként mikodik.

Fenntartgja a Dunavarsany Kornyéki Gyermekjoléti és  Csaladsegité  Szolgalat
Intézményfenntarto Tarsulés.

Székhelye: 2336 Dunavarsany, Arpad utca 13

Terlleti iroda: 2337 Délegyhaza, Szabadsag tér 1-3 és 2339 Majoshaza, Kossuth Lajos Ut 34.

1.2 Szervezet felépités

A Szolgélat altal ellatand6 alapfeladat:
gyermekjoléti szolgaltatas

csaladsegités

iskolai szocialis munka

szociélis etkeztetés

hazi segitségnyujtas

adomanygytijtés és kozvetités

A Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgalatok miikodését a gyermekek védelmérdl és a
gyamugyi igazgatdsrdl szold tobbszor modositott 1997. évi XXXI. térvény, a személyes
gondoskodast nyujté6 gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények valamint személyek
szakmai feladatairél és mikodési feltételeikrdl szolo 15/1998 (IV:30.) NM rendelet, a
szocialis ellatasokrdl és a szocidlis igazgatasrol szold tébbszor modositott 1993. évi IlI.
torvény, a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikodésiik feltételeirdl szold tobbszor modositott 1/2000 (1.7) SzCsM rendelet szabalyozzak.
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1.3. Személyi feltételek
Az intézmény dolgozoinak 1étszama 2014. évben 12 6.
Ebbdl:

1 {6 intézményvezetd, gyermekjoléti feladatokat €s szakmai vezetdi feladatokat ellato
csaladgondoz6 munkaltatoi jogkorrel

2 16 gyermekjoléti feladatokat ellatd csaladgondozo

2 6 csaladsegito feladatokat ellatd csalddgondozd, fél éve 1 csaladgondozo
1 f6 intézményvezetd helyettesi feladatokat ellatd szocialis asszisztens

1 16 vezeté gondozoi feladatokat ellatd hazi segitségnyujtod

5 16 hazi segitségnyUjto

Minden dolgoz6 kdzalkalmazottként dolgozik az intézménynél. A munkatarsak rendszeres
rész vesznek szakmai tovabbképzéseken, konferenciakon. Az &gazatott irdnyitdé minisztérium
a személyes gondoskodast végzd személyek szdmadra tovabbképzési kotelezettséget ir eld a
szakmai fejlodés és felkésziiltség érdekében.

Valamennyi dolgozot az érzelmi kompetencidk/szocialis érzékenyseg/ alapjan alkalmasnak
talalom a feladata ellatasara.

A csalddgondozdk munkajat pszicholdgus segiti.
1.4. Targyi feltételek:

A székhely nagy udvarral rendelkezik, itt kialakitasra kerult egy parkold rész, az udvart
megallapodas alapjan tartja rendben egy udvari munkas. Az épulet kérnyezete rendezett képet
mutat. Az épiilet a telepiilés kozpontjaban helyezkedik el, konnyen megkozelithetd, akadaly
mentesitett.

Az informatikai eszk6z0k rendszeres karbantartdsa havonta torténik.

A targyi feltételek a munkavégzésre alkalmasak, igyeksziink a koltséghatékonysagot szem
el6tt tartva végezni a feladatunkat.

1.5 Ellenorzések
Belsd ellendrzés nem volt 2014.-ben.

A 2014. évben is végzett torvényességi ellendrzést a Pest megyei Korményhivatal szocidlis
engedélyezési €s ellendrzési osztalya. Az ellenérzés soran nem tartak fel hidnyossagot. Az
intézményvezetd a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen negyedévente ellenérzi a
csaladgondozok, altal vezetett dokumentaciot, a hazi segitsegnyujtas és szocialis étkezetést
havonta kell ellendrizni.
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Il. SZAKMAI PROGRAM

A szocialis és gyermekjoléti ellaté rendszer szervezésének legfobb célja a szolgaltatasaihoz
vald hozzaférés lehetésége teriileti-, térségi-, telepiilési kiilonbségeinek, egyenl6tlenségeinek
felszamolasa.

A helyi tarsadalmi, szocialis és kdz0sségi problémak feltarasa és azok megoldasanak segitése.
Ellatottak kore

a) alacsony jovedelemmel rendelkez6 személyek, csaladok

b) életvezetési, életmdd, gyermeknevelési problémakkal kiizdé személyek, csaladok

€) magatartasi problémas gyermekek

d) krizishelyzetbe keriilok (valas, gyermekelhelyezés, szeretett személy elvesztése, koros
gyaszreakciok)

e) iddskoruak

f) szenvedélybetegek

g) hajléktalanok

h) pszichiatriai betegek

1) egészségligyi problémaval kiizd6 személyek

J) munkanélkuliek

K) veszélyeztetett gyermekek és csaladjuk

I1.GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A Gyermekjoléti Szolgaltatas 0Osszehangolva a gyermekeket ellatd nevelési, oktatasi
intézményekkel, egeszséglgyi szolgaltatokkal szervezési, szolgaltatasi és gondozasi
feladatokat 14t el. Folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢l6 gyermekek szocialis
helyzetét, veszélyeztetettségét, elésegiti a gyermek csaladban torténd nevelését. Szervezi €s
mikddteti az észlelé-jelzérendszert, szakmakozi megbeszéléseket, esetkonferencidkat
szervez, preventiv céllal tdboroztat, rendszeres kézmiives foglalkozasokat tart.

A Gyermekjoléti Szolgalat 2014. évi tevékenysége

Sorsza  kor alapellat  védelembe-vétel  utdégondozas ideiglenes atmeneti  tartés  Osszesen  tanacsadas
m as hatallyal nevelt nevelt
elhelyezett
1 0-2 5 1 1 7
2 3-5 10 1 1 12
3 6-13 32 1 12 45
4 14-17 32 7 6 45
5 0sszes 79 9 0 1 20 109 95
6 csaldd 48 6 0 01 11 66 76
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Dunavarsany teriletén
61 gyermekkel allt kapcsolatban a Szolgalat
Délegyhaza teriletén
37 gyermekkel allt kapcsolatban a Szolgalat.
Majoshaza teruletén
6 gyermekkel allt kapcsolatban a Szolgalat.

A gyermek veszélyeztetettsége olyan magatartds, mulasztas vagy kortlmény kovetkeztében
kialakult &llapot, amely a gyermek testi, lelki, értelmi, érzelmi vagy erkolcsi fejlédését
gatolja, vagy akadalyozza.

Az alapellatas a veszélyeztetettség megeldzésére iranyuld gondozasi forma, a védelembevétel
hatdsagi intézkedés, mely a veszélyeztetettség megszintetésére iranyul. A csaladgondozé az
eset 0sszes korlilményét feltarva mérlegeli, hogy a veszélyeztetettség, hogy megsziintethet6-e
az Onként igénybe vehetd alapellatdsokkal, vagy a gyermekvédelmi gondoskodas korébe
tartozo, illetve egyéb hatdsagi intézkedésre van sziikség.

Védelembe vétel a gyermekjoléti szolgalat javaslatot tesz a gyermek védelembe vételére, ha
elézetesen megkisérelte a gyermek veszélyeztetettségének alapellatas keretében megsziintetni,
de ez a gyermek és/vagy a sziil6 egylittmiikddésének hidnyadban nem vezetett eredményre.

Az ellatési teruletinkdn 2014. évben 9gyermek védelem vételére kerdlt sor.
Ideiglenes azonnali kiemelés 1 esetben nem tortént.

Szakellatadsban huszonegy gyermek él, kilenc Dunavarsanyi, kilenc délegyhazi gyermek és
harom majoshazi gyermek.

Gyermekjoléti szolgéaltato tevékenysege kezelt probléma tipusa szerint

kezelt problémak ellatott gyermekek

szama szama

gyermeknevelési 11 9
gyermekintézménybe valo beilleszkedési 9 6
nehézség

magatartaszavar, teljesitményzavar 79 30
csaladi konfliktus 22 22
szllok vagy a csalad életvitele 42 18
sziil61 elhanyagolés 8 5
csaladon bellli bantalmazés 2 1
anyagi megélhetési, lakhatassal 6sszefiiggd 39 15
szenvedélybetegségek 4 3

0sszesen 216 109
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Az el6z6 évekhez képest nagy mértékben csokkent az iskolai hidnyzasok szdma, viszont a
csaladi konfliktusok szama és a bantalmazasok szdma novekszik. s6t megjelent nalunk is a
tudatmodosito szerekkel kapcsolatba keriilé gyermekek szama. Ezek a gyerekek mindegyike
14 ¢év alatti gyermek! A renddrséggel kivalo kapcsolatot apolunk, igy segitséget kapunk a
drog prevencidé teruletén. sajnos gyermekkort szabalysertést elkovetd gyermek is van
Klienseink korében.

A csalddgondozdk a pszicholdégus tamogatasa mellet a szocidlis munka eszkodztarat
megfeleléen hasznalva segitenek a gyermekeknek ¢és sziileiknek ennek lekiizdésében.
Intézménylnk a preventiv és korrektiv rendszerszerii szocialis munka keretében komplex
segitséget nyujt a csaladoknak.

A Gyermekjoleéti Szolgalat szakmai tevekenysége az ellatasi terileten 2014. évben

megnevezeés szakmai tevékenység ellatott gyermekek
szama szama

informaciényujtas 202 118

segito beszélgetés 619 200

tanacsadas 146 96

hivatalos tigyekben 48 39

valo kozremiikodés

csaladlatogatas 483 109

kozvetités mas szolgaltatasba 5 9

els6 védelembe vételi targyalason valé részt 4 4

vétel

felUlvizsgalaton vald részt véetel (atmeneti 3 3

vagy tartos nevelt)

vedelembe vétel feltlvizsgalata 2 2

elhelyezési értekezleten részt vétel 1 3

pszichologiai tanacsadas 203 63

jogi tanacsadas

fejlesztopedagogusi ellatas

konfliktuskezelés

szakmakdzi megbeszélés 29

esetkonferencia 5 5

orokbefogadassal kapcsolatos tigyintézés

adomanyozas 80 80

szocialis valsaghelyzetben 1évé varandos 1

anya gondozasa

0sszesen 1830 724

A segitd beszélgetések szamanak nagyaranya ndvekedése jelzi, hogy a csaladgondozdknak
sikerll olyan kapcsolatot kialakitaniuk a gyermekekkel, hogy minden esetben bizalommal
fordulnak hozzéank, sokszor a sziilok helyett is veliink besz¢lik meg probléméajukat.

Egyeb tevékenysegek

2014. évben 35 gyermek vett részt nyari taborozason a Balaton partjan, Zamardiban.
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Az Unnepvaré jatszohazak mindharom telepiilésen sikeresek, a vérosi illetve falunapi
jatszohazakon nagy szamban vettek részt iigyeskedd gyermekek.

A csalddgondozdk a nyari sziinetben felkészitették a poétvizsgara kotelezett gyermekek
felkészitését, Délegyhazan tanév kdzben folyamatos a tanuldk korrepetéaléasa.

Karacsony elétt adomanyok érkeztek egy dunavarsanyi csalad kozvetitésével Salzburgbol, az
ajandékokat a csalddgondozok  széllitottdk a raszoruld gyermekek otthonéba.
Magéanszemélyek altal is érkeztek élelmiszer és jaték ajandékcsomagot, amit szintén a
csaladgondozok széllitottak ki a csaladoknak. Dunavarsanyon a Polgarmester Asszony altal
adomanyozott, és maganszemélyek, civil szervezetek altal feldiszitett karacsonyfak
osztasaban is segedkeztilink.

Az ¢észlel6-¢s jelzOrendszer szerepe kiemelten fontos a gyermekvédelemben. A
csaladgondozok minden héten meglatogatjdk a nevelési-oktatdsi intézményeket, igy a
kapcsolattartds folyamatos. A jelzések legnagyobb szamban az iskolakbdl érkeznek. Az
altalanos iskolakbdl elsésorban magatartasi, beilleszkedési problémak miatt, mig a kozépfoka
nevelési-oktatasi intézményekbdl kizardlag igazolatlan mulasztas miatt érkezett jelzés. A
hidnyzasok szama szerencsére drasztikusan csokkent. Viszont egyre tobb jelzés érkezik
tudatmosositd szerek hasznalatarol, italozasrol. Ez a probléma mér altalanos iskolaskord
gyermekeket is érint’

Célként fogalmazzuk meg a gyermekvédelem helyi szerepldinek nagyobb aktivitasra birasat.
A jelzbrendszer tagjainak torvényben el6irt kotelezettsége a jelzési kotelezettség és a
jelzérendszeri éves értékeld értekezleten vald megjelenés, illetve adatszolgéltatds a
Gyermekjoléti Szolgalat felé. Az értekezletre 33 meghivottbdl 17-en jelentek meg. A
dunavarsanyi iskola, 6voda vezet6i és gyermekvédelmi felelGsei, a védéndi szolgalat Gsszes
védéndie eljott. Délegyhazarol az iskola gyermekvédelmi felelése és a Polgarmester Ur jott
el. Majoshazardl csak az 6voda gyermekvédelmi felelOse jott el. Az 6sszes haziorvos, és hazi
gyermekorvos kozik egyedul Dr Békassy Szabolcs és dr. Kovats Lajos hazi orvosok voltak
jelen. Képviseltette magat a rendérség, amin 6rvendetes, mert egyre tobb eset van, ami a
renddrséggel valod szoros egyiittmiikodést igényel.

Az intézményvezetd ¢és Darvas Alexandra csaladgondozdé a Dunavarsanyi rendérors
parancsnokanak meghivasara szombat éjszakai razzian vettek részt, ami a harom telepilés
szoOrakoztatd helyeit érintette.

Fontosnak tartom, hogy az értekezleten vald megjelenést, mert tapasztaljuk, hogy a
jelzérendszer tagjai nem rendelkeznek informéciorol arrdl, hogy mikor €s kinek kell jelezniiik
az altaluk észlelt problémat. A médidban is hallott esetek kapcsan azt vartuk, hogy a jelzések
szama megndvekszik, de nem ez tortént. A gyermekjoléti szolgalat csak olyan esetben tud
intézkedni, amirdl tudomasa van, amirdl irasbeli jelzés érkezik, a jelzOrendszeri tagoknal 1évo
adatlapon. Azonnali hat6sagi intézkedést igényld esetekben, amikor a gyermek kozvetlen
veszélyben van, a rendérséghez vagy a gyamhivatalhoz kell fordulni.
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Sajnalatos mddon a jelzérendszer néhany szerepléje nehezményezi, hogy a Szolgalat az
esetkezelés folyaman nem oszt meg minden informaciot a gyermekrdl. A torvény vilagosan ir
arrol, hogy a gyermekvédelemben ellatasban részesiilé gyermekkel kapcsolatos informéacio
mely hatdsaggal, és milyen esetben oszthatdé meg, ettél a Szolgalat semmilyen esetben nem
tért el, €s a jovoben sem fog!

IV. CSALADSEGITO SZOLGALTATAS

Feladata a mentalis, életvezetési, szocialis gondokkal kiizd6é egyének, csaladok segitese.
Igényelheti barki téritesmentesen.

A csaladsegito szolgaltatas igénybevevok szama 2014 évben

18-34 éves 35-49 éves 50-61 éves 62 évnél idésebb 0©sszesen

40 73 42 21 176

A csaladsegito szolgaltatast igénybevevok telepiilésenként

Dunavarsany 133

Délegyhaza 40
Majoshéaza 3

A szolgaltatast igénybevevok hozott problémai

hozott probléma tipusa esetek szama
életviteli 9
csaladi-kapcsolati 8

csaladon beltli bantalmazas 3
lelki-mentalis 41
gyermeknevelési 9

anyagi 116
foglalkozéassal kapcsolatos 109
egészségkarosodas 51

Ugyintézéshez segitségkérés 109
tébb probléma egyuttesen 116
krizishelyzet 1

1

A szolgalat éves forgalmi adatai szerint 176 személy 848 alkalommal vették igénybe a
szolgaltatast.
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A problémak tipusat vizsgalva megallapithatd, hogy az anyagi nehézségekkel kiizddk, a
foglalkoztatassal kapcsolatos problémakkal a szolgalathoz forduldk szdma csdkkent az el6z6
évhez képest. Nagyszamu novekedés tapasztalhatd a lelki mentalis problémakkal segitséget
kérék szama. Egyre tobben fordulnak hozzank gyermeknevelési problémaik miatt. Csalddon
beliili erészak évek o6ta nem fordult eld, igy a harom eset is soknak tlinik. Legnagyobb
szamban az 35-49 éves korosztaly korében emelkedtek a mentélis problémak szama, az
1d6sebb korosztaly ligyintézésben kér segitséget, illetve a hivatalokkal, szolgaltatokkal valo
kapcsolattartas jelent problémat szamukra. A régi és az 0j kliensek szdma kiegyenlitédott, a
heti rendszerességgel megjelendk kore nem valtozott. Néhany olyan kliensiink van, akik
naponta felkeresik a csaladgondozojukat. A szocialis munka célja, hogy Oket képessé tegyiik
onalldan intézni iigyeiket. a segitd tevékenység nem az, hogy helyettik elvégezziik a
feladatot, hanem az, hogy képessé tegyuk ennek elvégzéseére.

A csaladsegit6 szolgaltatas keretében biztositani kell:

a csalddgondozast, vagyis a csaladban jelentkezd miikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitése, szocialis, mentalhigiénés és életvezetési tanacsadast.

az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz tovabba a
szocidlis szolgaltatasokhoz vald hozzajutas megszervezéset.

a tartésan munkanélkuliek, a fiatal munkanélkiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi
problémaékkal kiizdd, a fogyatékossaggal €10k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
kabitdszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik
részéra tanacsadas nyljtasat, a csaladon beliili kapcsolaterdsitést

. A Szolgalat a Héra Alapitvanyhoz palyazott tobb esetben sikerrel a dijhatralékosok terheinek
enyhitésére. Csokken a tartos dijhatralékosok szama.

Egyéb tevékenyseg:

A csaladsegit6é szolgalat csaladgondozoi is részt vesznek a kézmiives foglalkozasokon, tGbb
kliens csaladdal egyutt jon el a programokra.

V SZOCIALIS ETKEZTETES ES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyljtas és a szocialis étkeztetés azon lakosok szamara biztositott ellatasi
formak, akik koruk, szocialis helyzetik, vagy egészségligyi allapotuk miatt raszorulnak ezen
szolgaltatdsokra. A megndvekedett ellatotti igények miatt sziikség volt még egy f6 hazi
segitségnyujto kolléga felvételére, igy mar 54 £6 az engedélyezett ellatotti 1étszam.
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Hazi seqitségnyujtas

A hazi segitségnyujtads a csalad vallardl is nagy terhet vesz le azzal, hogy otthonukban
szakszerlien gondozzak az ellatottakat a gondozok.

Gondozasi tevekenysegek:

a.) az ellatast igénybevevovel segitd kapcsolat kialakitasa

b.) alapvet6é gondozasi feladatok (6ltoztetés, tisztalkodas, gyogyszeriratas, bevasarlas)
C.) segitség nyujtas a higiénia megtartasaban

d.) segitségnyuijtas az ellatott kornyezetével vald kapcsolattartasban

e.) sziikség esetén egészségiigyi ellatashoz jutas eldsegitése

A gondozas az egyéni igényeknek ¢és az ellatast igénybevevé eéletkoriilményeinek
megfelelden torténik.

A gondozasi folyamat dokumentalasa ¢és ellenOrzése a jogszabalyi eldirdsoknak
megfelelden mikodik.

A hazi segitségnyujtas megkezdése eldtt a gondozasi sziikségletet vizsgalni kell, ez az
intézményvezetd hataskore. A vizsgalathoz be kell mutatni a gondozasi szikséglet
megitélését szolgald szakorvosi leleteket, szakvélemények masolatat, egyéb orvosi
véleményeket.

Hazi segitségnyujtast igénybevevok 2014 évben

Dunavarsany 25 6

Délegyhaza 6 f6
Majoshaza 6 6

Jellemzden a hazi segitségnyljtast egészségiigyi problémak miatt veszik igénybe,
legnagyobb szamban a 80 év feletti korosztadly. A fiatalabb korosztaly szaméara a
gyogyszer feliratas, Kivaltas és a biztositasa a gondozasi tevékenység. Az idsebb, 80 év
feletti ellatottak a testi higiéné (pelenkézas, flrdetés) biztositdsa az igény. A hazi
segitségnyujtok a Voroskereszt felkérésére tobb alkalommal segédkeznek az adomanyok
szétosztasaban.

Szociélis étkeztetés

Az ellatds megszervezése lehetévé teszi, hogy a tarsult telepiiléseken €16 raszorult
személyek a hét 6t napjan egyszer meleg, megfeleld6 mennyiségli és mindségli ételhez
jussanak.
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Etkeztetésre jogosult:

e Kora, egészségi allapota miatt 6nmaganak nem képes biztositani

e Fogyatékos, szenvedélybeteg pszichiatriai  beteg, hajléktalan,  sdlyos
mozgaskorlatozott

e Betegségébdl ereden-orvosi igazolassal bizonyitva- atmeneti jelleggel nem képes
biztositani a meleg étellel valo ellatast.

Szocialis étkeztetésben részestltek szama 2014. évben

Dunavarsany 12 f6

Délegyhdza  4f6
Majoshéaza 4 6

Az étkeztetés ugy torténik, hogy az ételt a székhelyre szallitja a szolgaltatd, a gondozond
innen szallitjak ki az igénybevevdk otthonaba, ahol melegitik, talaljak az ételt, sziikség szerint
segitenek elfogyasztasaba, majd elmosogatnak, a tiszta ételhordd edényt visszahozzék a
Szolgélathoz. 4 igénybevevd a Szolgélathoz jon az ételért és otthondban fogyasztja el.

VI SZAKMAI TAPASZTALATOK

2012 évben bevezetésre keriilt a KENYSZI TEVADMIN online rendszer, ez napi
jelentéstételre kotelezi a Szolgalatot. Ez 2014.-ban sem valtozott, idén gordulékenyebb a
rendszer hasznalata. Erre a feladatra mar 6t dolgozd lett kiképezve, sajat kormanyablak
hasznalataval tudnak belépni a rendszerbe, teljes felel6sséggel tartoznak munkajukért. A
jelentés elmulasztasa normativa elvonast vonna maga utan.

A megndvekedett adminisztracios tevékenység nincs hatassal az esetkezelésre, gondozasra, a
munkatarsak tovabbra is magas szinvonalon latjak el feladatukat.

A gyermekjoléti szolgéltatds és a csaladsegitd szolgaltatds tapasztalatai egyformak, és
igazoljak, hogy a csaladot szerves egészében kell tekinteni, bevonni a segitd folyamatba
mindenkit, aki segitséget tud nyujtani abban, hogy az egyen és csaladja képes legyen 6nallo
életvitelének, készségeinek kialakitasara.

A dolgozdk kotelezettek szakmai tovabbképzéseken részt venni. De személyes igeny is
jelentkezik a tovabbképzesen valo részvételen, hiszen valtoznak a problémak, ehhez igazodva
a megoldasuk modszertana. Mind a hazi segitségnyujtok, mind a csaladgondozok
felelosséggel latjak el feladataikat.



25

Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

Kdszonetemet szeretném kifejezni, hogy az intézmény jogszabalyban meghatarozott személyi
feltételeit és targyi feltételeit biztositjak, evvel hozzdjarulva a mindségi szocialis munka
vegzéshez.

Dunavarsany, 2015. mércius 16.

Tisztelettel:
Solymosi Erika

intézményvezetd
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Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

Kdszonetemet szeretném kifejezni, hogy az intézmény jogszabalyban meghatarozott személyi
feltételeinek megteremtéséhez egy fo hazi segitségnyujtd alkalmazasaval hozzajarultak, és
biztositjak a mindségi munkavégzéshez sziikséges feltételeket.

Dunavarsany, 2014.februar 20.

Tisztelettel:
Solymosi Erika

intézményvezetd
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